Politique de Confidentialité

La présente Politique de Confidentialité décrit comment Elysium Formation, située a

Ostricourt, France, collecte, utilise, protége et partage les données personnelles des

utilisateurs de son site elysiumformation.fr.

Elle est rédigée en conformité avec le Réglement Général sur la Protection des Données
(RGPD), applicable depuis le 25 mai 2018 dans I’Union européenne.

ARTICLE 1 - DONNEES PERSONNELLES COLLECTEES

Dans le cadre de nos services, nous pouvons recueillir les renseignements suivants :

Nom et prénom
Adresse postale
Adresse e-mail
Numéro de téléphone
Adresse IP

Données de navigation

Toute autre information que vous nous communiquez volontairement (via formulaire,
contact direct, etc.)

Ces données sont collectées :

Lors de la navigation sur notre site

Lors de l'inscription a une formation

Lors de la demande de devis ou de contact
Lors de l'inscription a une newsletter

Lors de I'achat d’un produit ou service

Certaines informations sont également collectées automatiquement, telles que votre adresse

IP, le type de navigateur, le systéme d’exploitation utilisé et les données de journal (logs de

connexion).

ARTICLE 2 — CONSENTEMENT

Comment obtenons-nous votre consentement ?



Lorsque vous nous fournissez vos données personnelles pour une demande de contact, un
achat, une inscription ou toute autre interaction volontaire, vous consentez implicitement a
la collecte et a l'utilisation de vos données pour ces finalités précises.

Si nous souhaitons utiliser vos données a d'autres fins (ex. : marketing), un consentement
explicite vous sera demandé.

Comment retirer votre consentement ?

Vous pouvez a tout moment retirer votre consentement a |'utilisation de vos données
personnelles, ou exercer vos droits d’acces, de rectification ou de suppression, en nous
contactant a I'adresse suivante :

@ contact@elysiumformation.fr

ARTICLE 3 — DIVULGATION DES DONNEES

Nous pouvons les divulguer :
o Silaloil'exige (obligation légale, demande judiciaire, etc.)

e En cas de violation de nos Conditions Générales d’Utilisation

e Aux prestataires techniques agissant pour notre compte (voir Article 5)

ARTICLE 4 - HEBERGEMENT DU SITE ET SECURITE

Notre site est hébergé par Webador, sur des serveurs situés en Europe, et utilise la
plateforme WordPress.

Les données collectées sont stockées dans des bases de données sécurisées.

Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité conformes aux standards de I'industrie
pour prévenir la perte, 'acces non autorisé, la divulgation ou la destruction de vos
informations.

ARTICLE 5 — SERVICES FOURNIS PAR DES TIERS

Certains services tiers utilisés par Elysium Formation peuvent collecter et traiter vos données
pour notre compte.

Ces prestataires n‘ont acces qu’aux informations strictement nécessaires a |'exécution de leur
mission, et sont contractuellement tenus de respecter la confidentialité et la sécurité de vos
données.

Exemples de services utilisés :

e Outils d’e-mailing (newsletter)



e Passerelles de paiement
e Hébergement, CMS, statistiques d’audience (ex. : Google Analytics)

Ces prestataires peuvent étre situés en dehors de I'Union européenne. Dans ce cas, nous
nous assurons qu’un niveau de protection adéquat est garanti (notamment via des clauses
contractuelles types ou adhésion au Data Privacy Framework).

Une fois que vous quittez notre site ou étes redirigé vers un service tiers, vous n’étes plus
régi(e) par la présente politique de confidentialité. Nous vous recommandons donc de lire
attentivement la politique de confidentialité propre a chaque prestataire ou site tiers.

ARTICLE 6 — COOKIES ET FICHIERS JOURNAUX (LOGS)
Cookies
Le site elysiumformation.fr utilise des cookies pour :
e Mémoriser vos préférences
e Analyser le comportement des visiteurs
o Améliorer votre navigation et notre service

La plupart des navigateurs acceptent automatiquement les cookies. Vous pouvez toutefois
les désactiver a tout moment via les parameétres de votre navigateur.

Fichiers de logs

Comme la plupart des sites web, nous recueillons certaines informations dans des fichiers de
logs :

e Adresse IP

e Type de navigateur

e FAl

o Pages visitées

e Heure et date de connexion
e Temps passé sur le site

e Clics effectués

Ces données ne permettent pas de vous identifier personnellement et sont utilisées
uniguement a des fins statistiques et d'amélioration du service.



ARTICLE 7 — AGE DE CONSENTEMENT

En utilisant ce site, vous déclarez avoir atteint I'age de la majorité dans votre pays de
résidence, ou avoir obtenu l'autorisation d’un responsable légal pour qu’un mineur a votre
charge puisse utiliser ce site.

ARTICLE 8 — MODIFICATIONS DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout moment.
Toute modification sera publiée sur cette page avec mention de la date de mise a jour.

En cas de changement substantiel (nouvelle finalité de traitement, changement de
prestataire critique, etc.), vous en serez informé(e) par e-mail ou via un message visible sur le
site.

En cas de fusion, cession ou acquisition de Elysium Formation, vos données pourraient étre
transférées au nouvel acquéreur dans le respect des droits des personnes concernées.

ARTICLE 9 - VALIDITE

Si une clause de la présente politique est jugée nulle ou inapplicable, cela n’affectera pas la
validité des autres dispositions, qui resteront pleinement applicables.

ARTICLE 10 — VOS DROITS & CONTACT
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants sur vos données :
e Droit d’acces
e Droit de rectification
¢ Droit a I'effacement (« droit a I'oubli »)
e Droit a la limitation du traitement
¢ Droit d'opposition
¢ Droit a la portabilité
e Droit de retirer votre consentement a tout moment
¢ Droit d’introduire une réclamation aupres de la CNIL (www.cnil.fr)

Pour toute question, réclamation ou demande liée a vos données personnelles, vous pouvez
contacter notre Délégué a la Protection des Données (DPO) a I'adresse suivante :

@ contact@elysiumformation.fr



